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Live Online Seminare bei IT-Trainings Kebel

Unsere Live Online Seminare
In unseren Live Online Seminaren treffen sich Teilnehmer und Trainer gleichzeitig in einem sog. virtuellen 
Klassenraum: alle sitzen zur gleichen Zeit vor ihren PCs, sind per Internet verbunden, so das alle Teilnehmer 
das Gleiche hören, sehen und erleben. Der Trainer ist in Bild und Ton präsent. Sie hören seine Erklärungen und 
sehen, wie die Funktionen in der unterrichteten Software anzusteuern sind. Gleichzeitig können Sie auf Ihrem 
(zweiten) Bildschirm selbst die Übungen der Anwendung nachvollziehen und praktisch ausprobieren.

Zusätzlich können Sie über eine Chatfunktion oder VoiP-Verbindung (Sprachverbindung) Rückfragen zum 
Liveseminar stellen. Übungen werden angeleitet oder selbstständig durchgeführt, spontane Fragen erleichtern 
das Vorankommen und wenn Sie wünschen, geben Sie Ihr Arbeitsfenster frei für eine direkte Hilfestellung 
durch unseren Trainer.

Wir nutzen viele technische Möglichkeiten, um Ihnen weiterhin eine effektive Weiterbildung zu ermöglichen 
– in Ihrer gewohnten Umgebung – mit unserer gewohnten Qualität –mit der gewohnten Kompetenz unserer 
Trainer.

Folgendes bringen Sie mit
•	 Einen PC oder ein Notebook mit numerischen Tastenblock, optimalerweise mit 2 Monitoren

•	 Eine stabile WLAN-Internetverbindung, empfehlenswert ist eine Anbindung über LAN-Kabel

•	 Lautsprecher und ein Mikrofon (Notebook), bzw. eine bequeme Sprechgarnitur 
(Kopfhörer mit Mikrofon) am PC, optional eine Webcam

Unser technischer Support
Bitte testen Sie vor Webinarbeginn Ihre Soft- und Hardware auf korrekte Funktion. Bei technischen Fragen und 
Problemen steht Ihnen das Kebel Team gerne zur Verfügung.

Live Virtual Classroom
Für unsere offenen Kurse gemäß Terminplan nutzen wir die Zoom- oder MS Teams-Plattform.

Die Einladung zu dem Live Online Klassenraum erhalten unsere Teilnehmer kurz vor dem Seminar, jedoch recht-
zeitig per E-Mail von uns.

Nutzen Sie unsere Softwarelizenzen über RDP-Zugänge oder Browser Login
Wenn die zu schulende Anwendungsoftware für Microsoft-, Autodesk-, Adobe-, DATEV- und Lexware-Produk-
te nicht auf Ihrem eigenen Gerät lokal installiert ist oder Sie keinen Zugriff auf die erforderliche Software haben, 
kann auf Wunsch auf unsere Schulungsrechner per RDP-Verbindung bzw. über ein Browser-Login zugegriffen 
werden, um unsere Softwarelizenzen für die Schulung nutzen zu können.

Bitte sprechen Sie vorab mit Ihrer IT-Abteilung, ob RDP-Zgänge technisch möglich / erlaubt sind.
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Unser Qualitätsversprechen
•	 Gewohnte Durchführungsdauer und Pausenzeiten: unsere Live Online Seminare werden im Zeitraum 09:00 

Uhr bis 16:00 Uhr durchgeführt, Pausenzeiten – spätestens nach 2 absolvierten Unterrichtsstunden

•	 Die Gruppengröße wird bei offenen Seminaren begrenzt, um 
eine optimale Seminarqualität zu gewährleisten 

•	 Unsere Trainer:Innen verfügen über langjährige Erfahrungen im 
EDV und IT Bereich und in der Erwachsenenbildung.

•	 Unsere gewohnte Durchführungsgarantie gilt auch bei den Live Online Kursen: 
auch bei nur 1 Anmeldung wird das Seminar nicht abgesagt – wir führen das 
Onlineseminar verkürzt um 1-2 Tage je nach Schulungsthema durch.

•	 Bei Firmenseminaren treffen wir Individuelle Absprachen über Seminarinhalte, Zeitverlauf und 
die gewünschte Seminardauer, ebenso bei gewünschten individuellen Einzeltrainings.

•	 Sie erhalten Schulungszertifikate für das durchgeführte Seminar mit Angabe der besprochenen Kursinhalte.


